REUNION
1 ) DIRECTIVA

Desarrollo personal
en el ambito laboral

Respuestas: 1,279



Fluidez, efectividad
y claridad en la
comunicacion entre
diferentes actores.
Canales de
comunicacion
disponibles y su uso

Comunicacion

1. ¢En su opinidn, la comunicacion entre los
diferentes actores en su dependencia es 20%

fluida, efectiva y clara?

2. éSe optimizan los medios de

comunicacion convencionales y digitales  16%

disponibles en la universidad?
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Liderazgo

Estilo de liderazgo
del equipo
directivo.
Percepcion del
personal sobre |la
claridad y
efectividad en la
toma de
decisiones.

3. ¢éEn su opinidn, el liderazgo ejercido en su
dependencia es efectivo para motivar, inspirar 21%
y guiar a los empleados?

4. iEl liderazgo ejercido en su dependencia es
accesible, fomenta la participacion activa, esta
abierta a las sugerencias y opiniones de los
empleados?

23%

5. éEl liderazgo ejercido en la dependencia
favorece el desarrollo personal en el ambito 23%
laboral?

6. éEl liderazgo ejercido en la dependencia
promueve una clara y efectiva toma de 23%
decisiones?
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Grado de
cooperacion;
oportunidades para el
trabajo en equipo vy la
participacion
conjunta

7. éExisten condiciones para trabajar en equipo o
llevar a cabo una participacion conjunta?

8. éLas relaciones entre los miembros de su
equipo de trabajo se basan en el respeto, la
confianza y la colaboracion?

9. ¢{Qué tan satisfecho se siente con su
contribucién al equipo de trabajo al que
pertenece?

10. é¢Considera que la colaboracién en equipo es
mejor para el logro de los objetivos en comun?

11. ¢Como percibe el grado de cooperacién entre
el personal que labora en su dependencia?
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Colaboracion y trabajo en equipo

18%

15%

12%

8%

17%




Nivel de satisfaccion
de docentesy
personal con su
trabajo vy el
ambiente laboral.
Reconocimiento y
valoracion del
esfuerzo y los logros

Satisfaccion laboral

12. éSe reconoce y valora el esfuerzo y logro de
su trabajo?

13. éEl ambiente laboral es positivo, inclusivo y
respetuoso?

14. i Qué tan satisfecho se siente con el
desempeno de sus actividades y logros laborales?

15. éEn su lugar de trabajo son constantes las
tensiones o conflictos?

1al3

25% 75%
18% 82%
10% 90%
54% 46%
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Relaciones interpersonales

16. ¢CoOmo califica la calidad de las relaciones

o) o
entre los miembros de su entorno laboral? Hee S
Calidad de las
relaciones entre los _ , . .
iemb de | 17. éCon qué frecuencia se generar conflictos 599 41%
MIEMDros de la en su area laboral? ° >
comunidad
educativa. . . .
p 2 d 18. éEl manejo de conflictos en su area de 299 8%
resencia de trabajo es adecuado y asertivo? ° °
conflictos y cdmo se
manejan 19. é¢Considera que la comunicacion en su
entorno laboral contribuye en la aclaracién y 18% 82%

resolucion de conflictos?
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Condiciones de las
instalaciones y espacios de
trabajo. Seguridad y
comodidad en el entorno
fisico. Acceso a recursos
materiales y humanos.
Percepcién sobre el apoyo
recibido por parte de la
administracion

Condiciones para el trabajo

20. ¢éEn su area de trabajo se cuenta con los
recursos materiales y humanos necesarios
para el desempefio de las funciones?

21. {Su espacio de trabajo le proporciona
seguridad y confort?

22. éLos recursos y tecnologia disponibles
son los requeridos y operan éptimamente
para el desempefio de la funcién?

23. éEn mi organizacidn existen los
mecanismos administrativos de apoyo
adecuados para el desempefio de mis...
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19% 81%
16% 84%
20% 80%
17% 83%
4al6




Bienestar emocional

24. ¢La carga de trabajo es razonable y

(o)
Sensaciones de
bienestar o estrés
entre los 25. éLa carga laboral le genera estrés? 47%

miembros de la

mStItUCIOr?' . 26. ¢ Me siento satisfecho con la carga laboral y 0%
Grado de inclusion las funciones que desempeio? °
y respeto por la
diversidad. 27. ¢En lainstitucidn se fomenta un ambiente
: . 15%
respetuoso e inclusivo?

lal3 m4ale6



Valores y cultura institucional

28. éEn su dependencia se practican los

[0) [0)
valores promovidos por la UANL? Tt A
Coherencia entre los 29. ¢éEn su area de trabajo, se percibe . -
valores institucionales y congruencia entre los valores... ° °
las pr_aCtlcaS COtI.dlanas' 30. ¢éEn su dependencia, se promueve la 16% 849%
Identidad y sentido de sana convivencia y el establecimiento de... ° >
pertenencia entre los
miembros. 31. éSe identifica con los valores 9% 91%
institucionales?
32. éSe siente orgulloso de pertenecer a la
¢ Aty 6% 94%
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Grado de
compromiso de los
docentes vy el
personal hacia la
mision y vision de la
institucion.
Motivacion para
participar en
actividades y
proyectos

Compromiso y motivacion

33. éEn su dependencia se promueve una cultura

[0) (o)
organizacional alineada a los valores institucionales? 14% 86%
34. ¢En la practica diaria se hace patente el
N 1a practica flaria se flace pateme & 14% 86%
compromiso con la misidn y vision de la institucion?
35. ¢Qué tan satisfecho se siente con las
oportunidades de desarrollo laboral que ofrece su 24% 76%
dependencia?
36. éEn su dependencia se fomenta la participacion
o partielp 18% 82%

en actividades y proyectos institucionales?
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