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MANUAL DE USO

ADMINISTRACION DE LA
APLICACION MOVIL
ASISTE SEGURO




Objetivo

La aplicacidon movil “Asiste Seguro” esta disefiada para evitar potencialmente los
infectados por COVID-19 y prevenir su transmision a otras personas dentro de la
UANL.

La informacion que se obtiene en el llenado de las encuestas y el uso de |os
codigos de acceso en las escuelas, se controla y administra por medio de una
plataforma web, a la cua los Responsables de Tly el Comité de prevencidén de cada
escuela, tendran acceso.

Por otro lado, el personal de acceso de cada escuela tendra como actividad escanear
el codigo que el estudiante genera desde su aplicacidon, ademas de cumplir con
todas las normas establecidas en el Protocolo para el regreso seguro y gradual a
clases presenciales. Para ello se le proporcionara un acceso a una web app a la

cual entrara desde cualquier navegador, un celular o tableta, para asi registrar

cada acceso o notificar estudiantes que presenten sintomas al llegar a la escuela.

En este documento se presentan las funcionalidades de ambas plataformas de
admininistracion y se establece el proceso para su uso.




Administracion general

Para entrar al administrador web de |la APP “Asiste seguro” entra en tu navegador a:

http://asisteseguro.uanl.mx
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INICIAR SESION

Se te solicitara usuario y contrasefa. Posterior a ingresarlos da clic en Iniciar sesion.

Se asignara un usuario por dependencia, el cual puede generar los usuarios que

necesite para la administracion del proceso.




Panel de administracion

Al ingresar se mostrara el panel general de administracion que cuenta con seis

opciones en el menu:
® Estadisticas
® Descargar estadisticas
® Cuentas de Acceso
® Estudiantes
® Casos Sospechosos
® Notificaciones

Asi mismo contiene un panel con informacion de la situacidn diaria de los siguientes

rubros:
® Encuestas generadas
® Casos sospechosos
® Casos Confirmados

Ademas, la visualizacidn por semaforo de cddigos autorizados y los que han sido

utilizados en el filtro de acceso.
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Cuentas de acceso

Al seleccionar en el menu Cuentas de acceso se muestran las cuentas generadas
para la escuela. En cada una de las cuentas se despliega el correo, nombre y el tipo

de rol, que puede ser:
® Personal del comité. Son aquellos miembros del comité que pueden dar

seguimiento y validar estatus del estado de salud de los estudiantes.
®Personal de acceso. Es el personal que escanea o revisa los codigos en los

accesos a las instalaciones.
@ Administrador. Cuenta uUnica por escuela que puede ver todas las funciones

del administrador y capacidad para generar cuentas de usuario de otros roles.

Por cada usuario se pueden realizar dos acciones que se activan seleccionando |os

iconos de ultima columna:
® Editar: en el logo del lapiz. Al dar clic se abre la pantalla de edicion de datos.

@ Eliminar: Se elimina el usuario y su informacién por completo.
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Crear cuentas de acceso

Para crear una nueva cuenta seleccione el boton de Crear personal que esta a la

extrema derecha del panel Cuentas de acceso.
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Se mostrara la siguiente pantalla en la que debera llenar cada campo con la

informacion que se le solicita. Seleccione el rol del usuario, es decir, las funciones

y permisos que tendra.
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de vacunacion

Fn esta seccidn encontrara la lista de la totalidad de los estudiantes de su escuela
con su nombre completo y matricula. En la columna de |la derecha se incluye la
informacion del Certficado oficial de vacunacion que el estudiante puede cargar
desde la App Asiste seguro.
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Se incluyen tres iconos, los cuales al mostrarse en gris significa que el estudiante
no ha cargado su certificado. Si los iconos son azules es porque el estudiante subid
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su certificado y éste puede ser visto al dar clic en el icono del ojo.
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Estudiantes - Certficado
de vacunacion

Cuando esté disponible un certificado nuevo (en azul) se podra verificar y aceptar

0 rechazar con los siguientes pasos:

a) Dar clic en el icono del ojo <O> azul para revisar con detalle el documento.

D) Si el documento incluye el certificado de vacunacién correcto, proceda a dar
clic en el icono de la palomita azul @ para que cambie el estatus a Aceptado.

C) Si el documento NO incluye un certificado de vacunacion valido, debera
dar clicen el icono de la x azul ® para que el estado se muestre como Rechazado.
Al rechazar un documento es necesario escribir la razén por la cual no es valido el
certificado, misma que se le mostrara al estudiante en la App Asiste seguro.
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i Estas sequro de querer denegar este certificado
de vacunacion?

Una vez aceptado no se podra denegar el certificado y se le
notificara al usuario de la accion
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Casos sospechosos

Fsta opcion del menu sdlo sera visible para los administradores y los miembros del
comité. Aqui se muestra la lista de estudiantes que contestaron su encuestay
presentaron uno o mas sintomas relacionados a Covid-19. De cada uno de ellos

se incluye el correo, nombre y teléfono para permitirle al comité comunicarse con

y dar seguimiento a su estado de salud.

Fl comité de seguimiento tendra que evaluar la condicidon de salud del estudiante y
solicitar la prueba. En caso de ser positiva, debera cambiar el estatus a confirmado

dando clic en el icono del escudo que se encuentra en ultima columna llamada

Acciones.

Casos sospechosos
Aquedlos estudiantas gue hayan presentad und O mas sintomas en sy ulbima encuesta
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Al confirmar un caso se reportara y se bloqueara la cuenta por 15 dias, de la misma
manera si presenta sintomas al llegar al filtro de acceso a las instalaciones.

Si un caso no fue confirmado se mostrara en esta lista durante 5 dias y después se
borrara. El estudiante no tendra acceso a las instalaciones por este periodo de
tiempo. Después podra hacer de nuevo su encuesta.




Notificacion de caso
positivo

En caso de que el comité de seguimiento confirme un caso positivo, se envia una

notificacién a todos los estudiantes del grupo. El sistema solicitar confirmar el envio,
tal y como se mestra a continuacion.

;Estas seguro de querer marcar a este
estudiante como caso confirmado?

(Estas seguro de querer marcar a este
estudiante como caso confirmado?
Una vez realizada la accion se notificara a él y a todos los

estudiantes con los que haya tenido contacto y se bloqueara 15
dias a partir de {a fecha de la encuesta

El estudiante no podra entrar a las instalaciones en los 15 dias posteriores a su
prueba positiva.




Notificaciones generales

Fsta seccion del menu llamada Notificar esta sdolo visible para los administradores

de cada escuela. En ella tiene |la opcion de de enviar notificaciones a todos los
usuarios de la APP Asiste seguro de su escuela.

W Asiste
Seguro

Enviar notificacion

INICIO Se enviara una noificacion a todos los estudiantes de tu dependencia
Wil ESTADISTICAS

® DESCARGAR ESTADISTICAS
W CUENTAS DE ACCESO

MENSAJE
= ESTUDIANTES

El dia 26 de aqosto del 2021 no habra clase debido a...
;ai CAS0S5 S505PECHOS0S

& NOTIFICAR

El administrador debera indicar el titulo y el mensaje de la notificacion para luego

dar clic en Enviar. Con esto se agregara a la seccion Notificaciones de la APP de los
estudiantes.




Web APP - Control de
accesos

La APP Asiste seguro permite a los estudiantes generar su pase de acceso a las
instalaciones durante la modadlidad hibrida establecida en el Protocolo para el
regreso seguro y gradual a clases presenciales. Dicho pase debera ser escaneado
por el personal de |la escuela al ingreso.

Con este objetivo se ha desarrollado la plataforma que a continuacion se describe

y explica.




Inicio

Para entrar al administrador web de |a APP “Asiste seguro” entra en el navegador
de la tablet o celular a:

http://accesos-asisteseguro.uanl.mx

Iniciar Sesion

Comenzar

Se te solicitara usuario y contrasefia. Posterior a ingresarlos da clic en Comenzar.

El administrador de la APP en casa escuela tendra la posibilidad de generar cuentas

para personal de accesos.




Uso de camara

Al iniciar sesidon por primera vez se solicitara permitir el uso de la camara. Es importante

dar clic en Permitir, de lo contrario no se podra escanear codigos.

:Permitir que
“regresoaclasesuanl.-
web.app” use la camara?

Cuando la camara tenga permisos se abrira de inmediato y mostrara lo que esté viendo
en ese momento. A partir de entonces esta lista para escanear codigos de acceso.




Escanear de codigo

Al estar en esta opcion del menu el personal de accesos podra colocar el codigo
QR a la vista de la camara. La APP captara el cédigo para leerlo.

Si por alguna razon el personal de accesos no cuenta con equipo para escanear los
codigos o presenta una falla, puede ingresar la matricula del estudiante para en la
opcion Ingresar matricula y posteriormente dar clic en Validar.

Validar Acceso de Alumno

Ingresa la Matricula

9999823



Lectura de codigo

Segun el cddigo escaneado mostrara el aviso de acceso permitido o no permitido. El

personal de acceso a su vez puede también confirmar que el mensaje coincida con el

color del cddigo en la APP del estudiante. Es importante que se haga el escaneo del

codigo a pesar de ver el color en el celular.

Al haber escaneado exitosamente el codigo o ingresado la matricula se mostrara un

aviso rojo o verde, segln sea el caso.

0000000
NOMBRE DEL ESTUDIANTE

El estudiante no ha contestado la encuesta

Acceso NO autorizado para el estudiante.

Otros posibles mensajes son:

® E| estudiante no tiene clase el dia de hoy.
® En su Ultima encuesta el estudiante
comunico haber presentado uno o mas

sintomas.

0000000
NOMBRE DEL ESTUDIANTE

Acceso autorizado para el estudiante.



Bloquear alumno

En esta opcidn del menu el personal de acceso tendra la opcion de bloquear el

permiso de acceso de un estudiante si éste presenta sintomas en el filtro sanitario

a las instalaciones, tal como se indica en el Manual de procedimientos para la operacion
del Protocolo para el regreso seguro y gradual a clases presenciales.

Seleccione Bloguear alumno en el menu y posteriormente ingresa la matricula del
estudiante. Da clic en Validar.

Bloguear Alumno

Ingresa la Matricula

9999823

Se mostrara un aviso que confirma el
bloqueo del alumno. Para continuar da

clic en OK.

Un alumno bloqueado seguira el
proceso de verificacion en el Alumno Bloqueado
adminiStradOr WEb de |a APP Se |e asigno al alumno que tiene sintomas

Asiste seguro.




Es importante que siempre que al terminar de usar la web APP se cierre la sesidn
en el administrador, dando clic en Cerrar sesion en el menu.

| &) Asiste Seguro

Ingresar Matricula
Bloquear Alumno

Cerrar Sesion

Para dudas o mayor informacion comunicate a
unionline@uanl.mx o al 81 8329 4040

Asiste
Seguro




