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Para la Universidad Auténoma de Nuevo Ledn, las amenazas hostiles son aquellas que ocurren de manera subita e
imprevista, y pueden tener repercusiones graves en las actividades cotidianas de los miembros de la comunidad
universitaria. Estas actividades incluyen las académicas, culturales, de investigacion cientifica, administrativas y todas
aquellas relacionadas con la vida universitaria en general. Por lo tanto, se consideran como faltas graves, e incluso en
ciertos casos, como conducta delictiva.

Ante la aparicidon de una amenaza de actividad hostil, es fundamental responder de manera inmediata y coordinada
para proteger la seguridad de las personas y salvaguardar los bienes de la universidad. Asimismo, es crucial evitar la
propagacion de informacion falsa, la cual podria llegar a los medios de comunicacion y las autoridades de seguridad
publica.

Ax
Las amenazas de actividad hostil suelen manifestarse a través de los siguientes medios: [ A

- Redes sociales como Facebook, X, Messenger, WhatsApp, entre otras. l

« Mensajes escritos.

- Correos electronicos.

- Grafitis o mensajes escritos en paredes.

« Otros medios de comunicacién similares.

Aunque en muchas ocasiones las amenazas de actividad hostil pueden surgir como bromas e incluso estos hechos no
se llevan a cabo, es importante considerar estas manifestaciones con la mayor seriedad. Es fundamental que se
atiendan conforme a lo dispuesto en la legislacién universitaria y en el marco juridico vigente. Ante el surgimiento de
una amenaza de actividad hostil, es imprescindible llevar a cabo una exhaustiva investigacién para determinar su
procedencia y autenticidad. Ademas, se debe brindar una respuesta oportuna y adecuada con el objetivo de esclarecer
y neutralizar la amenaza en cuestion. En este contexto, se propone la implementacién del siguiente Procedimiento de
actuacion en caso de amenaza hostil.
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Procedimiento de actuacion en caso de amenaza hostil

1. Al identificar cualquier indicio de actividad hostil en una dependencia universitaria, la autoridad
competente de la misma debera informar de inmediato a la Direccion de Prevencion y Proteccidn
Universitaria (DPyPU) a través del teléfono de emergencia 81 1340-4066 o por correo electronico a
prevencion@uanl.mx

El proposito de lo anterior es que la autoridad correspondiente, ya sea la policia cibernética o la
fiscalia general del Estado de Nuevo Ledn, inicien la investigacion pertinente. Ademas, el personal
de la DPyPU colaborara en verificar la amenaza y, si es necesario, brindara la atencién adecuada.

2. La autoridad universitaria correspondiente debe crear un expediente que contenga informacién
precisa y detallada sobre la apariciéon de la amenaza de actividad hostil. Esto facilitara el proceso de

identificacién de su origen y la verificacion de su veracidad.
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3. El 4rea de Inteligencia Preventiva de la DPyPU tomara medidas para identificar al presunto autor
material de la amenaza. Si es necesario, solicitara apoyo a las autoridades e instituciones de
seguridad pertinentes segun las caracteristicas especificas de la amenaza en cuestion.

4. Cuando se identifique que la amenaza de actividad hostil proviene de algin miembro de Ila
comunidad universitaria, se le informara a la autoridad correspondiente de la dependencia para
facilitar las tareas de localizacién de la o las personas responsables de dicha amenaza.

5. Si el presunto responsable de la amenaza de actividad hostil es menor de edad, se notificara de
inmediato a sus padres o tutores. Se programara una cita en las instalaciones universitarias para
llevar a cabo una entrevista con el o los presuntos responsables, con el objetivo de comprender los
motivos detras de la amenaza.
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6. Las entrevistas y didlogos destinados a comprender lo sucedido y a identificar las causas deben
llevarse a cabo conforme a la ley y con un respeto absoluto hacia los Derechos Humanos de todas las
personas implicadas. Siempre habra personal administrativo presente, tanto femenino como masculino,
y en caso necesario, se contara con la asistencia de un representante legal o de Derechos Humanos para
garantizar que no se vulneren los derechos de los involucrados.

7. En situaciones en las que se identifique que la amenaza de actividad hostil proviene de alguien
externo a la comunidad universitaria, se pedira la intervencidon de las autoridades e instituciones de
seguridad correspondientes segun el tipo de amenaza.

Si las autoridades e instituciones de seguridad necesitan la colaboracion de las autoridades
universitarias, la DPyPU actuara como unidad de enlace para coordinar las acciones necesarias. Ademas,
en caso de que se solicite informacion en conformidad con lo establecido en la Ley General de
Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la DPyPU sera responsable de
proporcionarla.
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8. Se aconseja a la autoridad universitaria correspondiente, registrar de forma adecuada todos los detalles
relacionados con la aparicion de la amenaza de actividad hostil. Asimismo, se sugiere que se elabore un
expediente que contenga informacién precisa y detallada sobre cada una de las personas implicadas en
este suceso. Para lograrlo, se debe fijar la evidencia a través de fotografias, videos u otros medios que se
determinen como validos para este propésito.

9. Se garantizara el derecho de audiencia de todas las personas involucradas y se les sugerira, si lo desean,
que proporcionen un relato por escrito de los hechos. En todo momento, estaran acompanados por
alguno de sus padres o un representante legal. Este documento se incluira en el expediente del evento.

10. Si alguna de las personas involucradas en la amenaza de actividad hostil reconoce su responsabilidad
y muestra arrepentimiento, se le animara a realizar una disculpa publica de manera voluntaria. Esta
disculpa estara dirigida a las personas y entidades universitarias que hayan sido afectadas o intimidadas
por sus acciones. Este gesto no solo contribuird a calmar cualquier malestar en la dependencia
universitaria afectada, sino que también ayudara a restaurar la confianza y promover un ambiente de
armonia.
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11. Todos los casos de amenaza hostil seran considerados como verdaderos. Se debera iniciar un
procedimiento administrativo para evaluar las faltas cometidas, se otorgara el derecho de audiencia al
posible implicado y, finalmente, se impondra una sancién administrativa acorde con la gravedad de la
situacion. Por lo tanto, se recomienda aplicar las sanciones contempladas en el Estatuto General, leyes,
reglamentos y normativas de la UANL, asi como en las disposiciones de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los cddigos de procedimiento penal, los cédigos penales y otras normativas
pertinentes a cada caso especifico.

12. Si la autoridad universitaria considera apropiado y cuenta con la autorizacion de los padres o
representante legal del individuo involucrado, este puede optar voluntariamente por someterse a un
examen toxicoldgico. Esto ayudaria tanto a demostrar su inocencia o su implicacion como a recibir apoyo
en su rehabilitacién, si fuera necesario. Para llevar a cabo este proceso, el director de la dependencia
debe enviar una solicitud formal a la direccién del Centro Universitario de Salud de la UANL, solicitando
su colaboracion en la realizacion del examen toxicologico para detectar la presencia de sustancias
prohibidas, como drogas ilegales o medicamentos controlados.
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13. La autoridad universitaria, ademas de implementar un examen de toxicologia para detectar
sustancias prohibidas, solicitara mediante oficio el apoyo de la Facultad de Psicologia de la UANL.
Esto se llevara a cabo con el propésito de realizar pruebas psicoldgicas al individuo responsable de
la amenaza de actividad hostil. El objetivo es evaluar si existe algun problema de salud mental que
pueda representar un riesgo 0 amenaza tanto para él como para los demas miembros de la
comunidad universitaria

14. Ambos examenes (toxicoldgicos y psicoldgicos) deben contar con la autorizacion por escrito de
los tutores o su representante legal. Ademas, durante su aplicacién, al menos uno de los tutores
debera estar presente para prevenir cualquier acto de autoridad o coaccién. Es crucial destacar que,
en el caso de menores de edad, se debe tener especial cuidado con la divulgaciéon de sus nombres
completos, con el fin de proteger su dignidad y evitar violaciones a los Derechos Humanos o a las

leyes correspondientes.
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15. Unicamente el Director de Comunicacion Institucional y Relaciones Publicas de la UANL, en
calidad de Vocero Oficial, esta autorizado para difundir informacion relacionada con la aparicion de
una amenaza de actividad hostil. Dicho funcionario debera abstenerse en todo momento de
mencionar nombres de menores o personas en general, con el fin de preservar la dignidad de las
personas y evitar violaciones a los Derechos Humanos o a las leyes correspondientes

16. Cuando el Director de Comunicacién Institucional y Relaciones Publicas de la UANL no pueda
emitir o publicar informacién sobre una amenaza de actividad hostil, la autoridad universitaria
correspondiente designara a la persona o personas encargadas de comunicar los hechos a la
opinién publica a través de los medios de comunicacion. Esto se hara previo conocimiento y
autorizacion de la Secretaria General de la UANL. Se garantizara en todo momento omitir nombres
de menores o personas en general para respetar la dignidad de las personas y evitar violaciones a

los Derechos Humanos o a las leyes correspondientes.
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