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Evaluación de la Educación

Establece los criterios para la 
elaboración de políticas en materia de 
evaluación de la educación superior

Ley General de 
Educación Superior

Proceso integral, 
sistemático y 
participativo

Evaluaciones 
diagnósticas, de 
programas y de 

gestión institucional

Acreditaciones en 
los términos que se 

establezcan 
derivadas de la Ley



Prácticas de evaluación y acreditación

Estado Art. 48
Fomentar la cultura de la 
evaluación y acreditación 

entre las IES

Federación y Estado
Art 49

Coordinar de manera 
conjunta las acciones para 

la implementación del 
Sistema de Evaluación y 

Acreditación

Autoridades educativas 
e instituciones  Art. 37

Crear programas y procesos 
en las Instituciones de 

Educación Superior (IES)

(DOF, 2021)

Ley General de 
Educación 
Superior

Acciones 



El Sistema de Evaluación y Acreditación 
de la Educación Superior - SEAES

Ley General de 
Educación 
Superior

Autoridades
educativas de la federación

Autoridades educativas de las entidades 
federativas 

Organizaciones que llevan a cabo procesos 
de evaluación y acreditación de programas 

Autoridades institucionales de los 
subsistemas de educación superior 

Participantes 
en el 

sistema 
SEAES



Evaluación en la UANL establecida en el PDI

Mejora 
continua 

Aseguramiento 
de la calidad en 
todas las áreas 

de la universidad

Consigna

Requisito
Comprensión de 

la misión y la 
visión, de los 

recursos 
disponibles y las 

necesidades de la 
comunidad 

Acuerdo

Proceso 
integral 

Enfocado a las 
necesidades de los 
diferentes actores 

involucrados

Criterio

Garantía
Fundamental 

para el 
cumplimiento de 

los objetivos 
estratégicos de la 

institución

Principio



Consideraciones de Evaluación en la UANL

Procesos de mejora 
continua

Medir resultados e identificar áreas de oportunidad 
para implementar cambios y ajustes necesarios

Transparencia y rendición 
de cuentas

Resultados accesibles y comprensibles para la 
comunidad universitaria y la sociedad en general

Autoevaluación 
institucional

Educación integral, investigación científica, 
sustentabilidad y vinculación estratégica, gestión, 

bienestar universitario y finanzas, entre otros

Indicadores de calidad Métricas claras para medir el progreso y el impacto 
de las acciones implementadas



¿Qué entendemos por desarrollo 
institucional?

• Se refiere al proceso continuo de mejora y 
fortalecimiento de la UANL

• Implica planificar, implementar y evaluar 
estrategias que permitan alcanzar los objetivos 
planteados y cumplir con la misión de manera 
eficiente y sostenible



Elementos clave del desarrollo institucional en la UANL

Gestión de recursos
Optimización de los recursos en un 

ejercicio transparente y con  
rendición de cuentas

Adaptación al entorno
Gran capacidad para responder a 
cambios externos, como avances 

tecnológicos o demandas sociales

Excelencia académica
Programas académicos, 

infraestructura y servicios de alta 
calidad y pertinentes

Innovación
Transformar ideas en soluciones 

reales para mejorar el rendimiento 
y la calidad 

Planeación 
estratégica

PDI 2024-2040 que contempla la 
definición de metas y estrategias 

para lograrlas



“ Transformar 
ideas en soluciones 
reales para
mejorar el 
rendimiento y la 
calidad

Innovación UANL
“



Evaluación del desempeño

10

• Especialmente en un contexto institucional 
como el de la UANL, implica analizar de 
manera integral el rendimiento del personal y 
su contribución al logro de los objetivos 
estratégicos.



Métricas

Evaluar

Analizar

Elementos clave en la evaluación del desempeño

Claras y medibles relacionadas con las 
responsabilidades y objetivos del puesto

Competencias, habilidades, desarrollo 
personal y profesional

El desempeño de los trabajadores 
alineado a la misión, visión 

Contribución
Del empleado al ambiente de 

trabajo, ética y responsabilidad

Garantizar
Medición de logros alcanzados 

y potencial de desarrollo

Retroalimentar
Estrategias del PDI y 

mejoramiento continuo

Acompañamiento
En el proceso para alcanzar metas 
individuales e institucionales

Identificar
Áreas de oportunidad y 

programas de formación

Desempeño



Beneficios generales para la UANL

• Mantener el posicionamiento como una institución de 
excelencia

• Mejorar la toma de decisiones con base en  
información confiable 

• Involucrar a la comunidad universitaria en estas 
iniciativas de gran relevancia

• Incrementar la confianza de la sociedad en la 
institución y de todos los que formamos parte de ella
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